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Kundenkontakt: 
Ihr Fachberater: Seifert Matthias

Sehr geehrte Damen und Herren,

Werden Sie Actualist!
Ihr neues Energiesparfenster ist ein wichtiger Beitrag zum Klimaschutz. Das Beste dabei: Auch die Lebensqualität steigt mit
mehr Wärme, Licht und Wohnkomfort. Verwirklichen Sie Ihre Wohnträume- lichtdurchflutet durch ACTUAL Fenster mit
besonders schlanken Rahmen. Wir wünschen Ihnen dazu viel Freude und wollen Sie mit unserer Leistung begeistern!

ACTUAL. Wie der Name schon sagt. 
Am Puls der Zeit: Der Name ACTUAL steht für Aktualität und Marken-Qualität. ACTUAL produziert energieeffiziente
Design-Fenster nachhaltig mit Sonnenenergie. Das innovative Komplettprogramm von Fenstern, Türen, Ganzglas-System und
Sonnenschutz zeichnet sich durch perfekte Kombinierbarkeit aus. ACTUAL nützt einen Erfahrungsschatz von 50 Jahren in der
Kunststofftechnik und 100 Jahren in der Holzverarbeitung. Die in Österreich entwickelten und produzierten Fenster sind mit
dem roten a gekennzeichnet 3 als Siegel für höchste Qualität und Innovation.

Fenster für Actualisten:
+ Der Spezialist für Fenster und Türen in Kunststoff-Alu und Holz-Alu.
+ 5-fach ausgezeichnet mit dem Innovationspreis des österreichischen Umweltministeriums.
+ Ausgezeichnet mit dem reddot design award für ALWOOD und ALEVO.
+ ACTUAL Qualität ist ISO 9001 zertifiziert und für die sehr lange Lebensdauer ausgerichtet.
+ Die ACTUAL Produktionen in Österreich sind am modernsten Stand der Technik. 
+ Nachhaltige Fensterfertigung mit Sonnenenergie durch 1320 Photovoltaik-Paneele.
+ ACTUAL bietet Ihnen die hohe Innovationskraft und Sicherheit einer starken Marke.
+ Erstes Unternehmen in Österreich, das Fensterprofil- Systeme selbst entwickelt und produziert hat.
+ Erstes Unternehmen in Österreich mit umweltfreundlichen, bleifreien Fenstern.
+ Mehrfach ausgezeichnet beim Wettbewerb AUSTRIAN LEADING COMPANIES.
+ Ausgezeichnet als bestes Familienunternehmen Oberösterreichs.
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Leerzeile
System:   
Ausführung:   Aluminium

Vorbohren 3-seitig (L/O/R)
außen und innen RAL 9005 Tiefschwarz Feinstruktur

Abweichungen von der Grundausstattung sind mit (*) Stern gekennzeichnet.

Leerzeile

Pos. (K. Pos.) Menge Bezeichnung Einzelpreis Gesamtpreis

ACTUAL Türen: 
Nur echt mit dem roten a. Qualität aus Österreich.

ALUTEC. Die Design-Türe in Aluminium.
+    Hochwärmedämmendes, widerstandsfähiges Aluminium-System
      mit massiver Bautiefe von bis zu 100 mm.
+    Glattes Türblatt flügelüberdeckend Design-Optionen außen oder beidseitig (Bild)
      mit extra starkem Türblattaufbau von bis zu 104 mm.
+    Neu: Design-Option Rahmen und Türblatt außen flächenbündig
      mit glattem Türblatt flügelüberdeckend beidseitig.
+    HYBRID Edition (Bild) mit Thermodämmung im Rahmen-Profil 
      für maximale Wärmedämmung standardmäßig.
+    Umlaufendes 3-fach Dichtungssystem für optimale Dichtheit
      und thermisch getrennte Bodenschwelle.
+    Größte Auswahl an Design-Griffmodellen, 
      auch Rundrosetten möglich.
+    Mehrfach-Verriegelung mit massiven Sicherheitsschwenkriegeln serienmäßig.
      Sicherheits-Komfort-Automatikschloss optional.
+    Aufbohrgeschützter Profilzylinder, serienmäßig 5 Schlüssel.
      Auf Wunsch: Zusätzliches Sicherheitspaket RC2.
+    Auf Wunsch: Komfortables schlüsselloses Bedienen mit Fingerkey.
+    Neu: Option Nebeneingangstüre mit kostenoptimierter Ausstattung und Technik.

      Bitte beachten Sie, dass die nachfolgenden Positionen dieses Angebotes in einzelnen
      Ausführungen (3-fach/2-fach Glas, Farbe, Aluschale, usw.) 
      von dem Symbolfoto und der Produktbeschreibung abweichen können. 

1 1 Gekoppeltes Element  1 x senkrecht   (koa02) 6.917,35 6.917,35
Kombination aus mehreren Elementen
Bestellmaß B: 1510 x H: 2500 mm
Außenmaß B: 1510 x H: 2680 mm

Außenansicht

Purenit (P050T) unten, Breite 180 mm , Lieferung lose
Kopplungsprofil senkrecht, 2500 mm
*

Profile : genaue Beschreibung in den einzelnen Elementen, 
ALUTEC 100 F.line

Kopplungsinfo Gesamte Kombination vorbereiten zum
kuppeln

Um den geforderten Anspruch der RC2 genüge zu tun, muss eine Kernziehschutzrosette
gewählt und wie im Angebot verwendung finden.
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Pos. (K. Pos.) Menge Bezeichnung Einzelpreis Gesamtpreis

3 1 Lieferbedingung   
Zustellung

2 1 Element wird fertig gekoppelt geliefert, wie in Pos. 1 gezeigt.    

1.2 1 Fixelement 1-teilig   (fia1)
ACTUAL ALUTEC
Bestellmaß B: 410 x H: 2500 mm

Außenansicht

Abstandhalter Super-Kälteblocker I

Profile : Rahmen standard, Profilierung Nurglas, 
ALUTEC 100 F.line

Fixverglasung

Glas Ug 0.6 VSG A3/P4A 9,5b/16/4 ESG/14/b4 ESG Super-K-
Block (05sv1e4e4)

1.1 1 Haustür 1-teilig mit Füllung   (ht01)
ACTUAL ALUTEC
Bestellmaß B: 1100 x H: 2500 mm

Außenansicht

Sondermaß
Sicherheit RC2

Elektronische Verschlußüberwachung oben 
Kabellänge 6 m

Lieferzeit >B<
Fingerkey WiFi-N-COM Tür schwarz
Kernziehschutzrosette FLACHDESIGN quadratisch Schwarz

Profile : Rahmen standard links, oben und rechts, 
ALUTEC 100 F.line

MACO 3-fach Schnelllauf-Motorschloss M-TS inkl. Trafo
24V DC mit Rückmeldefunktion und Tag/Nacht-Option

Profilzylinder DZ 70/35, 5 Schlüssel

außen Griff in Türblatt integriert, innen Drücker (I108S),
Schwarz matt

Füllung  Modell MOON 12 (ha231) in Aluminium für RC2,
beidseitig glattes Türblatt flügelüberdeckend, beidseitig
flächenbündig, 
mit integrierter Griffmulde im Türblatt, 
außen und innen RAL 9005 Tiefschwarz Feinstruktur

Dreh links nach innen aufgehend
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Pos. (K. Pos.) Menge Bezeichnung Einzelpreis Gesamtpreis

4 1 ACTUAL informiert:   
Die obigen bildlichen Darstellungen links neben der jeweiligen Produktbeschreibung sind
Symbolgrafiken, aus denen keine besondere Eigenschaft des tatsächlich bestellten
Produkts abzuleiten ist. Grafische Abweichungen zur tatsächlichen Ausführung
insbesondere hinsichtlich der Eigenschaften, Funktionen oder Anordnungen sind möglich.
Die bildliche Darstellung zeigt die Innenansicht, ausgenommen wenn Außenansicht als
Text unter der Grafik vermerkt ist (z.B. bei Haustüren).

Summe: EUR 6.917,35
19% MwSt. 1.314,30
Angebotssumme EUR 8.231,65

Zahlung: 8 Tage netto

Ich nehme das Angebot unter voller Geltung der nachstehend angeführten Informationen an. 

Ort, Datum
Unterschrift des Bestellers

AUFTRAGS- INFORMATIONEN

Sicherheitsglas
Wir empfehlen Sicherheitsgläser für Glasflächen unter Brüstungshöhe, um bei Glasbruch die Gefahr von schweren
Schnittverletzungen zu vermeiden. In vielen Bundesländern ist dies bereits gesetzlich vorgeschrieben und auch in der ÖNORM
B 3716-1 beschrieben. Auch für Regionen, in denen andere baugesetzliche Regelungen bestehen, empfehlen wir
Sicherheitsglas als Schutz gegen Verletzungsrisiko. Falls im Angebot nicht enthalten, geben wir Ihnen gerne den Aufpreis an.
Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass eine Beauftragung ohne Sicherheitsglas mit Gefahr für Leib und Leben verbunden ist
und dass ACTUAL für eventuelle rechtliche Konsequenzen daraus nicht haftet. Die geringe Mehrinvestition verhindert
Unfallrisiko!

Hinweise zu thermischen Spannungsbrüchen
Thermischer Spannungsbruch entsteht, wenn durch ungleichmäßige Erhitzung, Abschattung oder Abdeckung
Temperaturunterschiede über 40°K (bei Floatglas) im Glas entstehen, welche zu Spannungen und letztlich Bruch führen. Dies
ist kein Verarbeitungsfehler oder Produktmangel sondern eine unvermeidbare Materialeigenschaft und unterliegt nicht der
Gewährleistung. Durch den Einsatz von ESG-Glas (Sicherheitsglas) verringern Sie die Gefahr von thermischen
Spannungsrissen erheblich und erhöhen mit vergleichsweise geringem Aufwand den Unfallschutz.

Folgende Gebrauchssituationen sind zu vermeiden, um thermische Spannungsbrüche durch starke Temperaturunterschiede im
Glas zu verhindern: Schlagschatten innen und außen durch vollflächige Gegenstände (Möbel, Pflanzen, etc.). Halten Sie
mindestens 20 cm Abstand zum Glas. Teilweise Abschattung: Vermeiden Sie bei Sonnenschutzanlagen (außen und innen),
dass die Glasfläche nur teilweise beschattet wird. Werden Rollladen, Raffstore z.B. nur halb runter gefahren, entstehen am
Glas große Temperaturunterschiede.Heizquellen nahe an der Verglasung: Zwischen Heizquelle und Verglasung soll ein
Abstand von mindestens 30 cm eingehalten werden. In seltenen Fällen kann es bei ESG Sicherheitsgläsern durch
Nickelsulfid-Einschlüsse, die im Produktionsprozess nicht ausgeschlossen werden können, zu Spontanglasbruch kommen. Zur
Reduktion des Risikos von Spontanglasbrüchen empfehlen wir bei großen ESG-Gläsern einen Heißlagerungstest.
(Heat-Soak-Test: Mehrpreis auf Anfrage)
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Holz und Luftfeuchtigkeit
Bei allen Elementen aus Holz oder Holz-Alu darf die Luftfeuchtigkeit auch nach dem Innenputz und/oder Estrich nicht
dauerhaft zu hoch sein (max. 60% in der Austrocknungsphase für ca. 5 Tage, dann >55%). Eine ausreichende Lüftung auch
bei Winterbaustellen muss gesichert sein. Siehe Merkblatt Verputzen bei hohen oder niedrigen Temperaturen. Dichte
Abklebefolien beim Innenputz müssen nach spätestens 2 Tagen entfernt werden. Ansonsten können irreparable Schäden
eintreten, für die Actual nicht haftend gemacht werden kann.

Energie sparen und Lüftung
Bei alten Gebäuden geht Wärme durch undichte Stellen verloren. Gleichzeitig entweicht die im Raum anfallende
Luftfeuchtigkeit unkontrolliert. Energie sparen wird bei modernen Gebäuden und im Zuge der thermischen Sanierung durch
eine Verbesserung der Abdichtung von Fenstern und Gebäudehülle erreicht. Durch die hohe Dichtheit ist dann aber ein
Lüftungskonzept erforderlich, um zu hohe Luftfeuchtigkeit, Kondensatbildung und daraus resultierende Schäden zu vermeiden.
Oft besteht nicht die Möglichkeit im Alltag, ausreichend über die Fenster zu lüften. Daher kann der Einsatz von kontrollierten
Lüftungseinrichtungen erforderlich sein, um konstant die notwendige Mindestluftwechselanzahl zu erreichen.

Bodenanschluss
Nach ÖNORM B2209 Planungsgrundlagen Teil 1 und Teil 2 und ÖNORM B 7220 sind bei Türen 15 cm Hochzug zu planen:
Die Abdichtungen sind bei Hochzügen mindestens 15 cm über die Oberfläche des über der Abdichtung liegenden Belags oder
der Nutzschichten hochzuziehen und regensicher abzuschließen. (siehe ACTUAL Fibel für Bedienung, Pflege, Montage und
Wartung). In Ausnahmefällen wie barrierefreien Türanschlüssen ist eine Verringerung möglich. Dann ist aber ein garantierter
Wasserablauf durch geeignete Wasserrinnen- Gitterroste sowie durch eine auskragende Dachkonstruktion, die Wasseranfall
im Türschwellenbereich verhindert, sicherzustellen. Dies ist in der Verantwortung des Bestellers und nicht des Lieferanten.

Technische Standards
Aufgrund unterschiedlicher Materialien und Verarbeitungsmethoden können Abweichungen in Farbe, Glanzgrad und Struktur
auch beim gleichen Ausgangsfarbton auftreten und sind kein Reklamationsgrund.
Die Feineinstellung nach Einbau ist Teil der fachgerechten Montage. Die Schattenfuge im Bereich Stock/Flügel kann +/-3mm
variieren. Dies stellt keinen Reklamationsgrund im Sinne der Gewährleistung oder Garantie dar. (Beschlag-Einstellung: Siehe
ACTUAL Fibel für Bedienung, Pflege, Montage und Wartung). Das Intervall für die Feineinstellung hängt von der Elementgröße
und Öffnungsart ab. 
Die schriftlich angeführten Maße und Beschreibungen haben vorrangig Gültigkeit gegenüber den Zeichnungen. 
Farben und Holzlasurfarbtöne sind im ACTUAL Fenster- und Türenkatalog (auch als Download auf www.actual.at) dargestellt
und in den ACTUAL Fenster Center bemustert. Diese Farbdarstellungen im Katalog und im Schauraum sind mit der dort
angeführten Kurzbezeichnung im Angebot bei den einzelnen Positionen angegeben. Sonder-RAL Farben werden nach RAL
beschichtet. Die Holzfarben im Standard sind AC 1/12 Natur, AC 4/12 Honigbraun, AC 6/12 Weiß deckend, AC 7/12 Braunrot,
AC 10/12 Dunkelbraun, AC 11/12 Sand-Hellbraun, AC 12/12 Weiß lasierend, AC 16/12 Natur, AC 17/12 Sandgrau, AC 18/12
Schlammgrau, AC 19/12 Graphitgrau. 

Wir haben Sie nach dem Gesetz ausdrücklich über Folgendes zu informieren:

1. Eigenschaften der Ware oder Dienstleistung: Lieferung der im Vertrag näher bezeichneten Fenster, Türen und 
    Sonnenschutzelemente ohne Montage. 
    Die Montage erfolgt durch qualifizierte ACTUAL Montagepartner und wird Ihnen vom selbstständigen Montagepartner
    gesondert in Rechnung gestellt. Etwaige vom ACTUAL Partner bekannt gegebene Montagekosten dienen Ihrer Information,
    sind aber nicht Teil der Warenlieferung und Vertragsleistung der ACTUAL Fenster Türen Sonnenschutz GmbH.
2. Firma des Unternehmers sowie die Anschrift: Actual Fenster Türen Sonnenschutz GmbH, 4053 Haid, Actualstraße 31
3. Telefonnummer, die Faxnummer und die E-Mail-Adresse: +43 7229 866 (T), +43 7229 80758 (F), office@actual.at (E),

www.actual.at (H)
4. Gesamtpreis: Die im obigen Angebot/Vertrag genannte Endsumme. Hinzukommen noch die Lieferkosten.
5. Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbedingungen: Diese sind oben angeführt. Ihre Bestellung erfordert eine maßgerechte 
    Einzelfertigung, für die kein genauer Liefertermin angegeben werden kann.
6. Falls der Vertrag außerhalb unserer Geschäftsräumlichkeiten abgeschlossen worden ist, haben Sie ein gesetzliches 
    Widerrufs- bzw. Rücktrittsrecht. Haben Sie jedoch Waren von uns bestellt, die nach Ihren Spezifikationen angefertigt 
    werden oder eindeutig auf Ihre persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind, steht Ihnen dieses Widerrufs- bzw.
    Rücktrittsrecht nicht zu (§ 18 (1) Z 3 FAGG). Sie haben nur bei nicht maßgefertigter Ware das Recht, binnen vierzehn Tagen
    ohne Angabe von Gründen diesen Vertragzu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag der
    Übernahme der Ware. Um Ihr Widerrufs- bzw. Rücktrittsrecht auszuüben, müssen Sie uns an der in Punkt 2. genannten
    Firmenanschrift mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
    Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das im Bundesgesetzblatt unter der BGBl. III 
    Nr. 33/2014 im Anhang I. B. abgedruckte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
    Zur Wahrung der Widerrufs- bzw. Rücktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
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    Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle
    Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten,
    die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung 
    gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung
    über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
    Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich
    etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.
    Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren von Ihnen wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den
    Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren an uns zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.
    Haben Sie verlangt, dass unsere Dienstleistungen bzw. die Produktion Ihrer Bestellung bzw. unsere Lieferung während
    der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
    Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits 
    erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
7. Es besteht ein gesetzliches Gewährleistungsrecht. Für Mängel, die im Zeitpunkt der Übergabe vorhanden waren und 
    innerhalb zweier Jahre ab Übergabe hervortreten, haben wir einzustehen und über Ihre Aufforderung entweder zu 
    verbessern oder auszutauschen. Bei wesentlichen oder nicht verbesserbaren Mängeln haben Sie das Recht der Wandlung 
    oder Preisminderung. Unsere Garantiebestimmungen finden Sie auch auf unserer Website www.actual.at oder im Prospekt, 
    das wir Ihnen über Wunsch ausfolgen. Wenn Sie Kundendienstleistungen von uns in Anspruch nehmen, sind diese 
    entgeltpflichtig, außer diese Leistungen haben im Rahmen der Gewährleistung oder Garantie zu erfolgen.

1. Ich habe die obige Information zum Vertrag gelesen und verstanden. Diese Informationen
    und das Widerrufs- bzw. Rücktrittsrecht (Punkt 6.) sind mit mir genau besprochen worden.
2. Ich bin damit einverstanden, dass diese Informationen auf einem elektronischen
    Datenträger bereitgestellt werden.
3. Ich wurde bezüglich des oben stehenden Vertragsschlusses separat darüber belehrt, dass
    ein 14-tägiges Widerrufs- bzw. Rücktrittsrecht (Punkt 6.) bei Vorliegen der gesetzlichen
    Voraussetzungen bestehen kann. Da aber die von mir bestellten Waren nach meinen
    Spezifikationen angefertigt werden bzw. eindeutig auf meine persönlichen Bedürfnisse
    zugeschnitten sind, steht mir dieses Widerrufs- bzw. Rücktrittsrecht nicht zu (§ 18 (1) Z 3 FAGG).
4. Hiermit fordere ich meinen Vertragspartner ausdrücklich auf, vor Ablauf der
    Widerrufsfrist bzw. Rücktrittsfrist mit den beauftragten Arbeiten bzw. der Produktion meiner
    Bestellung zu beginnen.
5. Mir ist bewusst, dass ich mein Widerrufsrecht bzw. Rücktrittsrecht bei vollständiger
    Vertragserfüllung durch meinen Vertragspartner verliere.
6. Mir ist weiter bewusst, dass ich für den Fall, dass ich vor vollständiger Vertragserfüllung
    den Vertrag widerrufe, für die bis zum Widerruf erbrachten Leistungen einen Wertersatz zu leisten habe
7. Ich habe zur Kenntnis genommen, dass ACTUAL die von mir bekanntgegebenen Daten nach Maßgabe und im
    Umfang der Datenschutzerklärung, welche auf der Internetseite www.actual.at nachzulesen ist speichert, verarbeitet
    und weiterleitet. Ich bin damit nach Maßgabe und im Umfang der Datenschutzererklärung einverstanden.
    Meine Rechte auf Auskunft über meine gespeicherten Daten auf Berichtigung, Datenübertragung, Widerspruch,
    Einschränkung der Bearbeitung sowie Sperrung oder Löschung unrichtiger bzw. unzulässig verarbeiteter Daten
    sind mir mitgeteilt worden.

Wir würden uns freuen, Ihnen die angebotenen Produkte nochmals persönlich zu präsentieren. Bitte vereinbaren Sie einen
Termin mit Ihrem Fachberater Seifert Matthias (Tel. +49 (0) 160-90852179).

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Firma ACTUAL Fenster Türen Sonnenschutz GmbH, nachzulesen auf
www.actual.at. Bei Verbrauchergeschäften gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen in Österreich nicht.
Wir wünschen viel Erfolg bei der erstklassigen Umsetzung Ihrer Baupläne und viel Freude mit Ihrem neuen Zuhause!

Matthias Seifert 
ACTUAL Fenster Türen Sonnenschutz GmbH


