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Auftragsabschluss Info Ausdruck vom 12.05.23, 15:10:48 von Laumann Roland
Internorm
Vertriebsbüro Regensburg
Service Deutschland
Nußbergerstrasse 6B
93059 REGENSBURG

KD Nr 49318
Holz und Form
Daimlerstraße 5
25337 Elmshorn

Betrifft: abgeschlossene Kundendienstarbeiten

Sehr geehrter Geschäftspartner,

wir haben in Ihrem Auftrag für folgende Kommission(en) die angeforderte(n) Servicearbeit(en)
durchgeführt:

SA-Nr AB-Nr Eingang Kommission

289980 5505037 08.09.22 Dähmlow Ann-Kristin 
Am Sorgfeld 38a
22587 Hamburg

Kundentermin Techniker Infos
17.11.22 Laumann Roland Termin mit Frau Dähmlow auf 25.10. und 26.1022 vereinbart.

@Herr Pein: Bitte wie besprochen nochmal abklären ob eine 
"Reparaturfläche" zur Verfügung steht.

21.10.22  HR:  Termin bei Frau Dähmlow abgesagt aufgrund Krankheit.

03.11.22  HR:  Termin telefonisch mit Frau Dähmlow auf 16./17.11.22 
abgesprochen.
16. + 17.11.22 LR / BF
HV450 HW 85 LD25.05.22
Scheiben der Vorsatzflügel geprüft und verklebt an:
EG:     Wohnzimmer  Pos. 160 (mittlerer Flügel zum Nachbarhaus), 180
(1Flügel zum Nachbarhaus), 190 (2 Flügel Terrasse) 
1.OG: Schlafzimmer  Pos. 290 (2 Flügel Balkon)
Auftrag musste auf Grund schlechter Witterungsverhältnisse (Sturm, 
Regen, Temperatur circa 5° C) abgebrochen werden. 
Die Arbeiten können ausschließlich auf überdachter nicht Wetter 
geschützter Terrasse durchgeführt werden.
an folgenden Positionen müssen die Arbeiten bei stabiler 
Witterungslage im Frühjahr 2023 noch durchgeführt werden:
EG:    Büro Pos 130 (1 Flügel), Wohnzimmer Pos 160 (rechter + linker 
Flügel) - zum Nachbarhaus
1OG: Büro  Pos 230 (1 Flügel), über Wohnzimmer  Pos 260 (3 Flügel), 
Bad Pos 270 (1 Flügel) - zum Nachbarhaus
Neuer Termin im Frühjahr 2023 notwendig
2 Techniker für 2 Arbeitstage  bauseitig + An- / Abfahrtstage einplanen

10.05.23 Laumann Roland 10.05.23 LR / BF
Vorsatz-Flügel ausgehängt, auf Terrasse Glas demontiert, Flügel und 
Glas gereinigt+ geprimert, neue doppelseitige Klebebänder 
angebracht, Scheibe in Flügel montiert und umlaufend verfugt. Flügel 
eingehängt an:
Pos: 130 EG Büro 1Flügel; 160 EG Wohnzimmer rechter und linker 
Flügel;  230 1.OG Abstell 1 Flügel; 260 1. OG Dusche 1 Flügel; 270 1.



Seite 2 von  2

Kundentermin Techniker Infos
OG Bad 1 Flügel
sämtliche restlichen Vorsatz-Flügel überprüft und zusätzlich zu der 
werkseitigen waagerechten Glasverklebungen, alle Scheiben senkrecht
im Falzbereich unter der Abdeck-Dichtung gereinigt, geprimert und 
verklebt
Auftrag abgeschlossen. 

Bei nicht berechtigten Reklamationen werden die Kosten vollumfänglich fakturiert. Fragen dazu richten Sie bitte an 
Ihre zuständige Ansprechperson.


