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Kostenvoranschlag Nr. 6459302
(Bitte bei Rückfragen angeben)

 :Hersteller Berner, BTI Seriennr. : 00108?2021
 :Gerät A18RS-2-0 BTI(M18BSX) - 4934445325  

 :Mängel am Gerät Stottert beim Einsatz

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Reklamation/Garantie des im Auftragskopf genannten Gerätes können wir aus folgenden Gründen nicht komplett anerkennen:

- Wir konnten nicht nur Material-/Herstellungsfehler feststellen
- Es sind auch Verschleißteile zu erneuern, die nicht auf Garantie erneuert werden können
- Bei manchen Defekten handelt es sich um einen durch Gebrauch eingetretenen Schaden

Wir bitten um Verständnis

mit freundlichen Grüßen

1. Material

Bezeichnung Pos-WertEinzelpreisMengeArtikelnummer:

0,000,004931436651-T01 1,00ELEKTR.BAUSTEIN EUR
Fehler: Fehlfunktion (Hauptfehler)

0,000,004931445389-T01 1,00HANDGRIFF KOMPL. EUR
Fehler: Ausgeschlagen (Hauptfehler)

0,000,004931457043-T01 1,00FIRMENSCHILD EUR
Fehler: zur Abwicklung notwendiges Folgeteil

0,000,004931445387-T01 1,00LEISTUNGSSCHILD EUR
Fehler: zur Abwicklung notwendiges Folgeteil

21,0321,034931436647-T01 1,00AUFNAHME EUR
Fehler: verölt / verschmutzt (Hauptfehler)

3,683,684931436051-T01 1,00MITNEHMER EUR
Fehler: abgenutzt (Hauptfehler)

2. Arbeit/Lohn
Administration und normierte Prüfung 62,12 EUR
Administration and standardized testing
Analyse, Instandsetzung/Reinigung
Diagnosis, repair / cleaning
Arbeit wird als Garantielohn abgerechnet
Labour is (partly) charged to the manufacturer (under warranty)

3. Pauschalen
(b) Lohn- u. Adminpauschale Garantie 0,00 EUR

4. Zusatzkosten
6,90 EURVersandkosten



93,73Zwischensumme EUR
EURMwSt. 17,81
EURGesamt 111,54

Sollten wir bis zum 14.03.2023 keine Nachricht von Ihnen erhalten, wird das Gerät an Sie unrepariert, zerlegt und kostenpflichtig
zurückgeschickt. Der genannte Gesamtbetrag kann bei Rechnungslegung um +/- 5 % abweichen.



 Antwortfax: +4979401419880
Rückmeldung zu Kostenvoranschlag Nr. 6459302
(Bitte zutreffendes Ankreuzen)
Kundendaten
Carsten Repenning
Dachdeckerei GmbH
Mißmaaßener Weg 10
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. ASS-Service :Kontakt
+497940141874Telefon  :
+4979401419880Fax  :
ass@bti.deEmail  :

Seriennr. : 00108?2021Berner, BTIHersteller  :
A18RS-2-0 BTI(M18BSX) - 4934445325  Gerät  :

93,73     Gerät instand setzen zum Betrag von: EUR
(inkl. Versandkosten und Verpackung, zzgl. ges. MwSt)

53,63Unrepariert, (teil)zerlegt zurück (wir stellen in diesem Fall eine Servicepauschale für die
Schadensfeststellung in Rechnung):

EUR     

(inkl. Versandkosten und Verpackung, zzgl. ges. MwSt)
* Gemäß gesetzlicher Vorschriften darf die Maschinen nur repariert oder in zerlegtem
Zustand zurückgeben werden. Die Benutzung eines defekten Gerätes muss aus
Sicherheitsgründen ausgeschlossen werden - vgl. auch DIN VDE 0701.
Defekte Lithium-Ionen-Akkus sind als Gefahrgut Klasse 9 von der Rücksendung durch
uns ausgeschlossen.

25,00 EUR     umweltgerechte Entsorgung des Gerätes (inkl. Zubehör) zum Betrag von:
(zzgl. ges. MwSt.)

Es gelten unsere Ihnen vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Mit Ihrer Unterschrift quittieren
Sie, dass Sie die Allgemeinen Geschäfts- und  Lieferbedingungen der Firma BTI Befestigungstechnik GmbH &
Co. KG zur Kenntnis genommen und akzeptiert haben.

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne unter der im Kopf dieses Schreibens genannten Telefonnummer zur
Verfügung.

UnterschriftOrt, Datum


