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Hersteller . Berner, BTI

Gerat : A18HKS BL -- Akku-Handkreissage (457079)

Seriennr. : 00092E2019

Mangel am Gerat

Sehr geehrte Damen und Herren,

: Stottert und geht bei tiefen schnitten aus und startet dann langsam wieder

die Reklamation/Garantie des im Auftragskopf genannten Gerates kdnnen wir aus folgenden Griinden nicht anerkennen:

- Das Gerat war bereits im September 2022 mit dem Kaufdatum 29.10.2019zur Reparatur

- Die Herstellergarantie, 3 Jahre ab Kaufdatum, ist leider abgelaufen

Wir bitten um Verstandnis

mit freundlichen Griiften

Zubehor : Spannsatz
Sageblatt
1. Material
Artikelnummer: Bezeichnung Menge Einzelpreis Pos-Wert
4931436467-T01 ANKER F.ELEKTROMOTOR 1,00 63,08 63,08 EUR
2. Arbeit/Lohn
Administration und normierte Priifung 13,22 EUR
Administration and standardized testing
3. Pauschalen
Lohnpauschale 33,38 EUR
4. Zusatzkosten
Versandkosten 7,94 EUR
Zwischensumme 117,61EUR
MwsSt. 22,35EUR
Gesamt 139,96EUR

Sollten wir bis zum 10.07.2023 keine Nachricht von lhnen erhalten, wird das Gerat an Sie unrepariert, zerlegt und kostenpflichtig
zurtickgeschickt. Der genannte Gesamtbetrag kann bei Rechnungslegung um +/- 5 % abweichen.
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Antwortfax: +4979401419880

Rickmeldung zu Kostenvoranschlag Nr. 6526886

(Bitte zutreffendes Ankreuzen)

Kundendaten
Carsten Repenning Vorgang : 387777
Dachdeckerei GmbH vom : 15.06.2023
MiRmaaRener Weg 10 Kontakt : . ASS-Service
Telefon 1 +497940141874
Fax 1 +4979401419880
D - 24601 Stolpe Email : ass@bti.de
Hersteller : Berner, BTI Seriennr. : 00092E2019
Gerat : A18HKS BL -- Akku-Handkreissage (457079)
I:] Gerat instand setzen zum Betrag von: 117,61 EUR
(inkl. Versandkosten und Verpackung, zzgl. ges. MwSt)
I:] Unrepariert, (teil)zerlegt zuriick (wir stellen in diesem Fall eine Servicepauschale fiir die 54,67 EUR

Schadensfeststellung in Rechnung):

(inkl. Versandkosten und Verpackung, zzgl. ges. MwSt)

* Gemal gesetzlicher Vorschriften darf die Maschinen nur repariert oder in zerlegtem
Zustand zurtickgeben werden. Die Benutzung eines defekten Gerates muss aus
Sicherheitsgriinden ausgeschlossen werden - vgl. auch DIN VDE 0701.

Defekte Lithium-lonen-Akkus sind als Gefahrgut Klasse 9 von der Riicksendung durch
uns ausgeschlossen.

umweltgerechte Entsorgung des Gerates (inkl. Zubehdr) zum Betrag von: 25,00 EUR
(zzgl. ges. MwSt.)

Es gelten unsere lhnen vorliegenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB). Mit lhrer Unterschrift quittieren
Sie, dass Sie die Allgemeinen Geschéafts- und Lieferbedingungen der Firma BTI Befestigungstechnik GmbH &
Co. KG zur Kenntnis genommen und akzeptiert haben.

Fur Fragen stehen wir [hnen gerne unter der im Kopf dieses Schreibens genannten Telefonnummer zur
Verfligung.

Ort, Datum Unterschrift



